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Chez PrintNord, nous nous engageons a rendre notre site web accessible au plus grand
nombre — quelles que soient les capacités, les technologies ou les circonstances des
utilisateurs.

Notre objectif est de respecter les critéres du niveau AA des lignes directrices WCAG
2.1, qui définissent les bonnes pratiques pour rendre les contenus web accessibles et
faciles a utiliser pour tous.

Portée de ’engagement

Nous nous efforgons de garantir que notre site :
o Estnavigable au clavier et compatible avec les lecteurs d’écran
o Offre un contraste suffisant et une structure claire
e Fonctionne avec les navigateurs et appareils les plus courants
e Estdisponible en plusieurs langues

L’accessibilité est pour nous un processus d’amélioration continue.

Evaluation et tests
Notre site a été évalué a l’'aide de :
o Tests internes et revues manuelles

e Outils automatisés d’évaluation de l’'accessibilité (ex. : extensions de navigateur,
analyseurs de contraste)

e Vérifications manuelles avec lecteurs d’écran

A ce jour, aucune évaluation externe n’a été réalisée, mais nous surveillons et
ameéliorons activement Uaccessibilité de notre site.

Limitations connues

Nous sommes conscients que certains contenus anciens ou intégrations tierces ne
répondent pas encore pleinement aux exigences d’accessibilité.
Nous travaillons activement a leur amélioration.



Retour d’information et contact

Si vous rencontrez des obstacles ou avez besoin d’aide pour accéder a un contenu,
veuillez nous contacter :

E-mail : hello@printnord.com
Objet : Retour sur l’'accessibilité

Nous répondrons dés que possible et nous nous efforcerons de résoudre la situation
rapidement.



